ALGEMENE VERKOOP- EN LEVERINGSVOORWAARDEN VAN BLOEM BEHEER B.V. Gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel Limburg onder nummer 12046662

Artikel 1 - Toepasselijkheid
1.1 In deze algemene verkoop- en leveringsvoorwaarden wordt verstaan
onder Bloem™: Bloem Beheer B.V. en/of een aan Bloem Beheer B.V. ge-
lieerde vennootschap. In deze algemene verkoop- en leveringsvoorwaarden
wordt verstaan onder “product’ of “producten”: door Bloem aangeboden,
geleverde of verwerkte grond, bouwstoffen en/of andere zaken.
1.2 Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen van Bloem
en op alle met Bloem gesloten overeenkomsten.
1.3 Deze voorwaarden zijn van toepassing met uitsluiting van eventuele
door de Opdrachtgever gehanteerde algemene voorwaarden.
Artikel 2 - Aanbiedingen, opdrachten
2.1 Alle aanbiedingen van Bloem zijn vrijblijvend. Opdrachten en acceptaties
van aanbiedingen door de Opdrachtgever zijn onherroepelijk.
2.2 Eventuele onjuistheden in orderbevestigingen van Bloem dienen binnen
2 werkdagen na de datum van de bevestiging door de Opdrachtgever schrif-
telijk aan Bloem te worden bericht, bij gebreke waarvan de orderbevestiging
geacht wordt de overeenkomst juist en volledig weer te geven.
2.3 Mondelinge toezeggingen of afspraken door of met haar personeel
binden Bloem alleen indien zij dit schriftelijk heeft bevestigd.
Artikel 3 - Conformiteit
3.1 Alle opgaven door Bloem van hoeveelheden en/of andere aanduidingen
met betrekking tot de producten worden met zoveel mogelijk zorg gedaan.
Bloem kan er echter niet voor instaan dat zich geen afwijkingen zullen voor-
doen. De Opdrachtgever dient de overeenstemming met door Bloem opge-
geven of met Bloem overeengekomen hoeveelheden en/of andere aandui-
dingen bij inontvangstneming van de producten te controleren. Bloem is
steeds gerechtigd om tot 5% van de overeengekomen hoeveelheid meer of
minder te leveren en de facturen dienovereenkomstig aan te passen.
3.2 Indien de opdracht bestaat uit het (laten) afvoeren van producten en een
product meer verontreiniging bevat dan voorzien, is de extra verontreini-
ging voor rekening en risico van de Opdrachtgever. Bloem zal in dat geval
in overleg met de Opdrachtgever zorgdragen voor een milieuhygiénisch
verantwoorde oplossing. De daaraan verbonden (extra) kosten zijn voor
rekening van de Opdrachtgever.
Artikel 4 — Gegevens en vrijwaring
4.1 De Opdrachtgever staat in voor de juistheid, volledigheid en betrouw-
baarheid van de door of namens hem aan Bloem verstrekte gegevens en
informatie. Bloem is pas gehouden tot (verdere) uitvoering van de
opdracht, indien de Opdrachtgever alle door Bloem verlangde gegevens en
informatie heeft verstrekt. Indien voor de uitvoering van de overeenkomst
noodzakelijke gegevens, niet, niet tijdig of niet overeenkomstig de afspra-
ken ter beschikking van Bloem staan, heeft Bloem daarnaast het recht om
de daardoor ontstane kosten volgens de bij haar gebruikelijke tarieven in
rekening te brengen.
4.2 De Opdrachtgever zal Bloem alsmede medewerkers van Bloem voorts
vrijwaren voor aanspraken van derden, medewerkers van Bloem daaronder
begrepen, die in verband met de uitvoering van de overeenkomst schade
lijden als gevolg van het handelen of nalaten van de Opdrachtgever, de
onjuistheid of onvolledigheid van door of namens de Opdrachtgever
verstrekte gegevens of informatie en/of onveilige situaties in diens bedrijf of
organisatie.
Artikel 5 - Prijzen
5.1 Door Bloem opgegeven of met Bloem overeengekomen prijzen zijn
inclusief transportkosten en exclusief andere kosten, BTW en andere
belastingen/heffingen, tenzij door Bloem uitdrukkelijk schriftelijk anders is
vermeld.
5.2 Indien Bloem nadere werkzaamheden en/of diensten op zich heeft geno-
men zonder dat daarvoor vitdrukkelijk schriftelijk een prijs is overeengeko-
men, is zij gerechtigd de Opdrachtgever daarvoor de werkelijke kosten en/of
de bij Bloem gebruikelijke tarieven in rekening te brengen.
5.3 Indien na het aanbod en/of het tot stand komen van een overeenkomst
kostprijsbepalende factoren, waaronder begrepen belastingen, heffingen,
lonen, de prijzen van zaken en/of diensten (al of niet door Bloem van der-
den betrokken) wijzigen, is Bloem gerechtigd de prijzen dienovereenkom-
stig aan te passen.
Artikel 6 — Levering
6.1 Opgegeven levertijden zijn bij benadering vastgesteld en zijn nimmer te
beschouwen als fatale termijn. Overschrijding van levertijd verplicht Bloem
niet tot enige schadevergoeding en geeft de Opdrachtgever niet het recht
zijn vit de overeenkomst voortvioeiende verplichtingen niet na te komen of
op te schorten. De Opdrachtgever is echter gerechtigd om de overeenkomst
te ontbinden, indien en in zoverre Bloem niet binnen een door de
Opdrachtgever gestelde termijn die ten minste gelijk is aan de aanvankelijk
opgegeven of overeengekomen levertijd alsnog uitvoering aan de opdracht
heeft gegeven. Bloem is in dat geval geen schadevergoeding verschuldigd.
6.2 De levertijd is gebaseerd op de ten tijde van het sluiten van de overeen-
komst geldende werkomstandigheden en op tijdige levering van de voor de
nakoming van de overeenkomst door Bloem benodigde zaken. Indien ten
gevolge van een wijziging van werkomstandigheden en/of de niet tijdige
levering van door Bloem benodigde zaken vertraging ontstaat, wordt de
levertijd voor zover nodig verlengd.
6.3 De levertijd wordt verlengd met de duur van de vertraging die aan de
zZijde van Bloem ontstaat ten gevolge van de niet voldoening door de
Opdrachtgever aan enige uit de overeenkomst voortvioeiende verplichting
of van hem te vragen medewerking met betrekking tot de uitvoering van de
overeenkomst.
6.4 De Opdrachtgever is verplicht de producten terstond na aankomst op de
plaats van bestemming in ontvangst te nemen. De Opdrachtgever draagt
zorg voor voldoende laad- en losmogelijkheden en voor een snelle lossing.
6.5 Indien de Opdrachtgever de producten niet in ontvangst neemt, worden
deze zolang Bloem zulks wenselijk en/of noodzakelijk acht voor rekening en
risico van de Opdrachtgever opgeslagen. Bloem heeft in dit geval, alsmede
bij iedere andere (toerekenbare) tekortkoming zijdens de Opdrachtgever te
allen tijde de bevoegdheid, ter keuze van Bloem, hetzij nakoming van de
overeenkomst te vorderen, hetzij de overeenkomst (buitengerechtelijk) te
ontbinden, een en ander onverminderd haar rechten op vergoeding van de
geleden schade en de gederfde winst, de kosten van de opslag daaronder
begrepen.
Artikel 7 - Uitvoering
7.1 Bloem is bevoegd een overeenkomst in gedeelten uit te voeren en beta-
ling te vorderen van dat gedeelte van de overeenkomst dat is vitgevoerd.
7.2 De Opdrachtgever zorgt ervoor dat de medewerkers van Bloem de werk-
zaamheden ongestoord en op het overeengekomen tijdstip kunnen verrich-
ten en dat de door de medewerkers van Bloem in redelijkheid gewenste faci-
liteiten kosteloos ter beschikking worden gesteld.
7.3 De opdracht wordt als uitg d/opgeleverd beschouwd, indien:
- de Opdrachtgever de werkzaamheden heeft goedgekeurd;
- het werk door de Opdrachtgever in gebruik is genomen, waarbij geldt
dat, indien de Opdrachtgever een gedeelte van het werk in gebruik

neemt, dat gedeelte van de werkzaamheden als uitgevoerd/opgeleverd
wordt beschouwd;

- Bloem schriftelijk aan de Opdrachtgever heeft medegedeeld dat de
werkzaamheden zijn voltooid en de Opdrachtgever niet binnen 5 werk-
dagen na die mededeling daartegen schriftelijk protesteert;

- de Opdrachtgever de werkzaamheden niet goedkeurt op grond van klei-
ne gebreken of ontbrekende onderdelen, die binnen 30 dagen kunnen
worden hersteld of nageleverd en die ingebruikname van het werk niet
in de weg staan.

Artikel 10 van deze voorwaarden is onverminderd van toepassing.
7.4 Wijzigingen in de opdracht resulteren in ieder geval in meerwerk,
indien:

- de door de Opdrachtgever verstrekte informatie niet overeenstemt met
de werkelijkheid;

- producten sterker verontreinigd zijn dan voorzien;

- van geschatte hoeveelheden met meer dan 5% wordt afgeweken.

7.5 Meerwerk wordt berekend op basis van de waarde van de prijsbepalen-
de factoren die gelden op het moment dat het meerwerk wordt verricht.

Artikel 8 - Advisering

8.1 Bloem zal overeenkomsten met betrekking tot advisering en/of begelei-
ding van de Opdrachtgever naar beste vermogen en als zorgvuldig hande-
lend beroepsbeoefenaar uitvoeren. Bloem kan echter niet instaan voor het
bereiken van enig beoogd resultaat.

8.2 Door Bloem verstrekte berekeningen, aanbevelingen en andere opgaven
of informatie (bijvoorbeeld omtrent kwaliteiten, werkwijzen, capaciteiten
en/of resultaten) zijn geheel vrijblijvend.

8.3 De door Bloem uitgebrachte adviezen zijn uitsluitend bestemd voor de
Opdrachtgever. Derden kunnen daaraan geen enkel recht ontlenen.

8.4 De Opdrachtgever kan geen rechten ontlenen aan adviezen en informa-
tie die hij van Bloem krijgt, indien en voor zover deze geen directe betrek-
king hebben op de opdracht.

8.5 Behoudens voorafgaande schriftelijke toestemming van Bloem is het de
Opdrachtgever niet toegestaan om de inhoud van adviezen, opinies of ande-
re al dan niet schriftelijke uitingen van Bloem openbaar te maken of aan der-
den ter beschikking te stellen.

Artikel 9 — Overmacht

9.1 Indien Bloem door overmacht verhinderd is de overeenkomst na te
komen, is zij gerechtigd de uitvoering van de overeenkomst op te schorten.
De Opdrachtgever heeft in dat geval geen recht op vergoeding van schade,
kosten of rente.

9.2 Onder overmacht zijn mede te verstaan: oorlog, oorlogsgevaar, werk-
stakingen, brand, ongeval of ziekte van p I, bedrijffsstoring, stagnatie
in het vervoer, storende wettelijke bepalingen, beperkingen van invoer/uit-
voer, door Bloem onvoorziene problemen bij productie of transport en elke
andere omstandigheid die niet vitsluitend van de wil van Bloem afhankelijk
is, zoals de niet of niet tijdige levering van zaken of diensten door derden
die door Bloem zijn ingeschakeld.

9.3 Indien sprake is van een overmachtsituatie is Bloem bevoegd de over-
eenkomst voor het niet vitvoerbare gedeelte door een schriftelijke verkla-
ring te ontbinden. Indien de overmachtsituatie langer dan 6 weken duurt,
dan is ook de Opdrachtgever bevoegd de overeenkomst voor het niet uit-
voerbare gedeelte door een schriftelijke verklaring te ontbinden.

9.4 Indien Bloem bij het intreden van de overmachtsituatie al gedeeltelijk
aan haar verplichtingen heeft voldaan of slechts gedeeltelijk aan haar ver-
plichtingen kan voldoen, is zij gerechtigd het reeds geleverde c.q. het lever-
bare deel afzonderlijk te factureren en is de Opdrachtgever gehouden deze
factuur te voldoen als betrof het een afzonderlijke overeenkomst.

Artikel 10 - Garantie en reclame

10.1 Bloem staat in voor de deugdelijkheid van de door haar uitgevoerde
werkzaamheden en geleverde producten in overeenstemming met hetgeen
de Opdrachtgever krachtens de overeenkomst redelijkerwijze mag ver-
wachten. Mochten zich niettemin gebreken voordien in de door Bloem uit-
gevoerde werkzaamheden dan wel geleverde producten, dan zal Bloem de
werkzaamheden verbeteren, de gebreken (doen) herstellen, de betrokken
producten geheel of gedeeltelijk vervangen dan wel een redelijke prijsre-
ductie toepassen, een en ander ter keuze en uitsluitend ter beoordeling van
Bloem.

10.2 Buiten de garantie vallen in ieder geval gebreken die optreden in of
(mede) het gevolg zijn van het door (personeel van) de Opdrachtgever niet
in acht nemen van aanwijzingen of voorschriften, niet voorzien of onoor-
deelkundig gebruik, sterkere verontreiniging van de grond dan voorzien,
werkzaamheden door derden, door Bloem verstrekte adviezen, door de
Opdrachtgever aangeleverde zaken en door Bloem van derden betrokken
zaken, voor zover deze derden geen garantie aan Bloem hebben verstrekt.
10.3 De Opdrachtgever dient de werkzaamheden terstond na uitvoering en
de geleverde producten terstond na ontvangst door of namens hem nauw-
keurig te (doen) keuren, op straffe van verval van ieder recht op reclame
en/of garantie. Een eventuele reclame met betrekking tot de hoeveelheid
geleverde producten dient terstond op de vrachtbrief dan wel afleverbon te
worden aangetekend, bij gebreke waarvan de op de vrachtbrief dan wel afle-
verbon genoemde hoeveelheden dwingend bewijs tegen de Opdrachtgever
opleveren.

10.4 Reclames met betrekking tot gebreken die bij de in artikel 8.3 bedoel-
de inspectie ontdekt worden of hadden moeten worden ontdekt dienen
binnen 8 dagen na levering schrifteliik aan Bloem te worden gemeld.
Reclames met betrekking tot gebreken die bij de inspectie als bedoeld in
artikel 8.3 niet ontdekt zijn of behoorden te worden ontdekt dienen binnen
8 dagen na ontdekking schriftelijk aan Bloem te worden gemeld. Bij gebre-
ke van tijdige reclame vervalt elke aanspraak jegens Bloem.

10.5 Indien de Opdrachtgever reclameert is hij verplicht Bloem in de gele-
genheid te stellen om de tekortkoming vast te stellen. De Opdrachtgever is
verplicht om de producten waarover is gereclameerd ter beschikking van
Bloem te houden, op straffe van verval van ieder recht op reclame en/of
garantie.

10.6 Eventuele gebreken betreffende een deel van de geleverde producten
geven de Opdrachtgever geen recht tot afkeuring of weigering van de gehe-
le partij geleverde producten.

10.7 leder recht op garantie of reclame vervalt, indien de Opdrachtgever
enige uit de onderliggende overeenkomst voor hem voortvioeiende ver-
plichting jegens Bloem niet, niet behoorlijk of niet tijdig nakomt.

10.8 Reclames schorten de betalingsverplichtingen van de Opdrachtgever
niet op.

10.9 Na constatering van een tekortkoming in een product of dienst is de
Opdrachtgever verplicht om al datgene te doen dat schade voorkomt of
beperkt, eventuele onmiddellijke staking van gebruik, verwerking en/of ver-
handeling daaronder uitdrukkelijk begrepen.

10.10 De Opdrachtgever dient eventuele of beweerde onjuistheden in factu-
ren van Bloem binnen 5 werkdatum na factuurdatum schriftelijk aan Bloem
mede te delen, bij gebreke waarvan de Opdrachtgever geacht wordt de fac-

tuur te hebben goedgekeurd.

Artikel 11 - Vergunningen

11.1 De Opdrachtgever dient voor eigen rekening zorg te dragen voor de
tijdige verkrijging van alle vergunningen, ontheffingen en andere toestem-
mingen, die voor de uitvoering van de opdracht van belang zjn, tenzij
partijen schriftelijk anders zijn overeengekomen.

11.2 De Opdrachtgever zal Bloem alsmede medewerkers van Bloem voorts
vrijwaren voor aanspraken van derden, die in verband met de uitvoering van
de overeenkomst schade lijden als gevolg van het niet, niet tijdig of niet
volledig verkrijgen van de benodigde vergunningen, ontheffingen en ande-
re toestemmingen.

Artikel 12 - Betaling

12.1 Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen dient betaling van de
facturen van Bloem te geschieden binnen 30 dagen na factuurdatum.

12.2 Bloem heeft te allen tijde het recht gehele of gedeeltelijke vooruitbeta-
ling te vorderen en/of anderszins voor betaling zekerheid te verkrijgen.
12.3 Bloem is gerechtigd deelleveringen afzonderlijk te factureren.

12.4 Indien geen tijdige betaling wordt onty is de Opdrachtg
zonder verdere ingebrekestelling over het factuurbedrag een rentevergoe-
ding verschuldigd van 1,5% per maand, gerekend vanaf de vervaldag tot en
met de dag van betaling.

12.5 Alle aan de invordering verbonden kosten zijn voor rekening van de
Opdrachtgever. De buitengerechtelijke incassokosten bedragen ten minste
15% van het te innen bedrag met een minimum van € 250,-.

12.6 De Opdrachtgever doet afstand van enig recht op verrekening van over
en weer verschuldigde bedragen. Bloem is steeds bevoegd al hetgeen
zij aan de Opdrachtgever schuldig is te verrekenen met hetgeen de
Opdrachtgever en/of aan de Opdrachtgever gelieerde ondernemingen,
al dan niet op onder voor of tijdsbepaling, aan Bloem
schuldig is/zijn.

12.7 Het gehele factuurbedrag is onmiddellijk en integraal opeisbaar bij niet
stipte betaling van een overeengekomen termijn op de vervaldag, alsmede
indien de Opdrachtgever in staat van faillissement geraakt, (voorlopige)
surséance van betaling vraagt, de wettelijke schuldsaneringsregeling
(WSNP) op hem van toepassing wordt verklaard of zijn ondercuratelestel-
ling is aangevraagd, wanneer enig beslag op de zaken en/of vorderingen
van de Opdrachtgever wordt gelegd, wanneer deze overlijdt, in liquidatie
treedt of wordt ontbonden. Indien een van bovengenoemde situaties
intreedt, is de Opdrachtgever gehouden Bloem hiervan onmiddellijk op de
hoogte te stellen.

12.8 Door de Opdrachtgever gedane betalingen strekken steeds eerst ter
afdoening van de verschuldigde kosten, vervolgens ter afdoening van de
verschenen rente en tenslotte ter afdoening van de opeisbare facturen die
het langst openstaan, zelfs al vermeldt de Opdrachtgever dat de voldoening
betrekking heeft op een latere factuur.

Artikel 13 - Annulering en schadeloosstelling

13.1 De Opdrachtgever mag een gegeven order niet annuleren. Indien de
Opdrachtgever een gegeven order desondanks geheel of gedeeltelijk annu-
leert, is hij gehouden aan Bloem alle met het oog op de uitvoering van deze
order redelijkerwijs gemaakte kosten, de werkzaamheden van Bloem en de
winstderving door Bloem, te vermeerderen met BTW, aan Bloem te vergoe-
den.

Artikel 14 - Aansprakelijkheid

14.1 Buiten het bepaalde in artikel 10 heeft de Opdrachtgever jegens Bloem
geen enkele aanspraak wegens gebreken in of met betrekking tot de door
Bloem uitgevoerde werkzaamheden of geleverde producten.

14.2 Bloem is nooit aansprakelijk voor gevolgschade (bedrijfs- en/of stag-
natieschade), persoons- en/of zaakschade, immateriéle schade en (andere)
indirecte schade, ontstaan door welke oorzaak ook, tenzij er sprake is van
grove schuld of opzet van Bloem.

14.3 Bloem is eveneens niet aansprakelijk in de hierboven bedoelde zin voor
handelingen van haar werknemers of andere personen die binnen haar
risicosfeer vallen, hierbij inbegrepen (grove) schuld of opzet van deze
personen.

14.4 Bloem is niet aansprakelijk voor aanspraken, sancties en/of schade
wegens (beweerde) overtredingen van milieu- en/of andere overheidsvoor-
schriften. De Opdrachtgever vrijwaart Bloem tegen iedere aanspraak van
derden terzake, evenals tegen de daaruit voor Bloem voortvioeiende kosten.
14.5 Bloem is nimmer aansprakelijk voor door haar aan de Opdrachtgever
gegeven adviezen of aanbevelingen.

14.6 Indien Bloem op basis van haar op dat moment bekende feiten en/of
omstandigheden tot vitoefening van een op tings- of ontbin-
dingsrecht, terwijl nadien onherroepelijk komt vast te staan dat de uitoefe-
ning van dit recht ten onrechte is geschied, is Bloem niet aansprakelijk en
niet gehouden tot enigerlei vergoeding van schade over te gaan, tenzij er
sprake is van grove schuld of opzet van Bloem.

14.7 In alle gevallen waarin Bloem gehouden is tot betaling van schadever-
goeding zal deze nooit hoger zijn dan de factuurwaarde van de geleverde
producten en/of diensten waardoor of in verband waarmee schade is ver-
oorzaakt, met een maximum van EUR 20.000,=. Indien de schade gedekt is
door de bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering van Bloem, zal de schade-
vergoeding bovendien nooit hoger zijn dan het bedrag dat in het betreffen-
de geval daadwerkelijk door de verzekeraar wordt uitgekeerd.

14.8 ledere vordering jegens Bloem, tenzij deze door Bloem is erkend,
vervalt door het enkele verloop van 12 maanden na het ontstaan van de
vordering.

Artikel 15 - Vertegenwoordiging

15.1 Indien de Opdrachtgever namens een of meerdere anderen optreedt is
hij, onverminderd de aansprakelijkheid van die anderen, tegenover Bloem
aansprakelijk als ware hij zelf Opdrachtgever.

Artikel 16 - Slotbepalingen

16.1 De nietigheid of vernietigbaarheid van enige bepaling van deze voor-
waarden of van overeenkomsten waarop deze voorwaarden toepasselijk
Zijn, laat de geldigheid van de overige bepalingen onverlet. Bloem en de
Opdrachtgever zijn gehouden bepalingen die nietig zijn of vernietigd zijn te
vervangen door wel geldige bepalingen met zoveel mogelijk dezelfde strek-
king als de nietige of vernietigde bepaling.

16.2 De werking van elk internationaal verdrag over de koop van roerende
lichamelijke zaken, waarvan de werking tussen partijen kan worden uitge-
sloten, is niet van toepassing en wordt hierbij uitdrukkelijk uitgesloten.
Meer in het bijzonder wordt de toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag
1980 (CISG 1980) vitdrukkelijk uitgesloten.

16.3 Op alle overeenkomsten die door Bloem worden gesloten is uitsluitend
Nederlands recht van toepassing.

16.4 Alle geschillen tussen Bloem en de Opdrachtgever zullen uitsluitend
worden berecht door de bevoegde rechter in het arrondissement
Roermond, tenzij een andere Nederlandse rechter absoluut bevoegd is. In
afwijking hiervan is Bloem bevoegd om zich tot de rechter van de woon-
plaats/vestigingsplaats van de Opdrachtgever te wenden.



